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Beste inwoner

Blij dat we terug zijn met een volledig Stadsmagazine! De vorige editie werd opgemaakt net op het moment dat de 
eerste maatregelen werden getroffen om de verspreiding van het coronavirus tegen te gaan. Omdat er erg veel ondui-
delijkheid was over hoe de situatie zou evolueren, kozen we er voor om ons te beperken tot het geven van informatie 
die niet zou wijzigen. Nu is het anders. De voorbije weken hebben we als stadsbestuur alles op alles gezet om Veurne 
door deze moeilijke periode te helpen. We willen dit in een speciale uitgave van het stadsmagazine graag voor jou op 
een rijtje zetten.

Veurne was in de ruime omgeving op heel veel vlakken de voortrekker tijdens deze coronacrisis. We zagen dat andere 
steden en gemeenten onze initiatieven of ideeën overnamen. Voor het stadsbestuur was dit toch een groot compli-
ment en ja, dit maakt ons stiekem trots! Opmerkelijk is ook dat de stedelijke dienstverlening gegarandeerd bleef en 
je als inwoners voor alle administratieve dossiers een beroep kon doen op ons. Hiervoor hebben al onze medewer-
kers zich hard ingezet. Diensten waarvan de deuren dicht moesten, hebben zich op andere plaatsen aangemeld om 
toch maar hun steentje te kunnen bijdragen. Daarom vind je in dit Stadsmagazine onze ketting van medewerkers die 
zich samen voor de volle 100% hebben ingezet.

Op 10 maart kwamen de eerste maatregelen en ging woonzorgcentrum Ter Linden in lockdown. Enkel het personeel 
en zorgverleners konden nog binnen. Voor het woonzorgcentrum was dit het begin van een zware periode, want fami-
lies werden voor weken uit elkaar gehaald. We doen onze hoed af voor het voltallige personeel van het woonzorgcen-
trum, want ze hebben deze periode schitterend aangepakt. Het was ontroerend om te zien hoeveel warmte en liefde 
ze aan de bewoners hebben gegeven. Het verslag van de voorbije weken krijg je verderop in dit magazine. 

Het Dienstencentrum De Zonnebloem sloot eerder al uit voorzorg de deuren. Wisten we veel dat deze plek, die an-
ders zo bruist van sfeer en activiteiten, enkele dagen later een sleutelrol zou spelen in de strijd tegen het coronavirus. 
Zaterdag 14 maart werd het dienstencentrum in allerijl omgebouwd tot triagepunt voor mogelijke coronapatiënten. 
Mensen met symptomen mochten niet meer rechtstreeks naar de huisarts, de wachtpost of naar de spoeddienst van 
AZ West, maar wel naar het dienstencentrum.

De Nationale Veiligheidsraad kondigde twee dagen later, donderdagavond 12 maart, de eerste van een hele reeks 
strenge maatregelen aan. Meteen na het einde van de persconferentie was www.veurne.be al aangepast en kon je 
snel de gevolgen van deze maatregelen op maat van Veurne vinden. Er kwam ook een speciaal e-mailadres,  
corona@veurne.be, zodat inwoners vanaf vrijdagmorgen 13 maart een rechtstreeks contactpunt hadden voor alle mo-
gelijke corona-vragen. Meer nog, we zorgden via ons algemene nummer 058 33 55 00 voor een telefoonpermanentie 
van 7 op 7 zodat je ook in het weekend steeds een plaats had om alle vragen rond de maatregelen te stellen.

We wisten dat de impact van de maatregelen erg groot zou zijn en dat veel mensen in de problemen konden geraken. 
Daarom kwam er een digitaal sociaal platform, om hulpvragen te koppelen aan de vele hulpacties die inmiddels 
waren opgezet. Zondag 15 maart lanceerden we #8630altegoare en was onze trein écht vertrokken. Al snel hadden 
we een legioen van vrijwilligers die de kwetsbare Veurnaars door deze periode hebben getrokken. 80 Phone Home, 
Vrijdag Hesjdag, de boodschappenservice, de hondenwandeling, de klusjes … de lijst met acties is intussen ellenlang. 
Ook hiervan krijg je wat verder een overzicht. Intussen is #8630altegoare dé slagzin geworden van de Veurnse strijd 
tegen corona. Het heeft onze stad verbonden.

Dat was vooral te merken op zondag 5 april! Op die prachtige lentedag zou een helikopter van VTM en Het Laatste 
Nieuws boven Veurne vliegen tijdens de Ronde Tegen Corona. Na een oproep via de sociale media hebben honderden 
inwoners zich ingezet om de stad te laten schitteren! Krijttekeningen, kunstwerkjes, vlaggen … het was in-druk-wek-
kend! Het was #8630altegoare op zijn paasbest! Maar helaas, de helikopter kwam niet en dat zorgde voor een flinke 
teleurstelling. Maar niet getreurd. Klap zo dadelijk de binnenkant open van het stadsmagazine…

De mensen van de Technische Dienst hebben zich de voorbije weken onderscheiden door hun flexibiliteit en creati-
viteit bij het oplossen van tal van logistieke problemen. Op het openbaar domein brachten ze markeringen aan om 
de social distancing te bewaren, ze hebben Dienstencentrum De Zonnebloem mee helpen ombouwen tot triagepunt, 
ze installeerden wanden met plexiglas op cruciale punten, ze verzamelden mondmaskers bij bedrijven, ze gingen 
om medisch materiaal bij centrale ophaalpunten … Ook hier is er niet genoeg ruimte om al hun verwezenlijkingen te 
noteren. Eén ding is zeker, de Technische Dienst heeft Veurne mee doen slagen om de verspreiding te beperken!

In de voorbije periode heeft het stadsbestuur geprobeerd om de communicatie zo helder en actueel mogelijk te 
houden. Hierdoor wist jij als inwoner steeds waar je aan toe was. Er zijn amper incidenten geweest en dat is volledig 
jullie verdienste. De maatregelen zijn niet eenvoudig, maar we hebben gemerkt dat de grote meerderheid deze goed 
heeft opgevolgd. Dit vertaalt zich in het feit dat onze stad gespaard bleef van een grote uitbraak en dat het aantal 
besmette inwoners laag is.

Maar het coronavirus heeft natuurlijk ook slachtoffers geëist. De keiharde waarheid van dit virus werd ons dagelijks 
duidelijk door de cijfers van de Nationale Veiligheidsraad. We hebben duizenden landgenoten verloren door deze 
pandemie. In onze stad rouwen we om overleden inwoners. Veurne wil zijn medeleven betuigen aan alle familieleden 
en vrienden die een dierbare hebben verloren.







Blijf op de hoogte
Op www.veurne.be/nieuws/maatregelen-coronavirus
zijn alle maatregelen van het federale noodplan naar 
Veurne vertaald. Deze lijst met maatregelen wordt 
continu opgefrist. Als er geen details te vinden zijn, 
is dit omdat het federaal noodplan dit nog niet hele-
maal heeft uitgeklaard. Ververs deze pagina regel-
matig (CTRL+F5) om op de hoogte te blijven van de 
meest recente updates.

HEB JE VRAGEN OVER DE GEVOLGEN VAN 
DE WERKING BIJ DE BETROKKEN VEURNSE 
STADSDIENSTEN? STEL DAN JE VRAGEN VIA 
CORONA@VEURNE.BE OF 058 33 55 00.

HEB JE VRAGEN OVER DE GEVOLGEN VAN 
ALLE MAATREGELEN VAN HET FEDERALE 
NOODPLAN? GA NAAR
www.info-coronavirus.be/nl/faqs/.

VOLG ONZE SOCIALE MEDIAKANALEN:
 www.facebook.com/veurne8630
 www.instagram.com/stadveurne
 www.twitter.com/Stad_Veurne
 www.hoplr.com/stad/veurne

Ondernemers en corona 
Via www.veurne.be/ondernemers-en-corona vinden ondernemers alle gebundelde informatie over de gevol-
gen van de maatregelen van het federale noodplan. Er is ook een FAQ, waar je een antwoord vindt op heel 
wat vragen. Er is ook een lijst te vinden met 
welke handelszaken geopend zijn en of je kan 
bestellen.

Enkele enthousiaste Veurnaars willen de 
ondernemers ook ondersteunen en hebben 
websites opgericht. Via www.8630samen.be en 
vind-ons.be vind je heel wat nuttige informatie 
over de lokale handelszaken.

verpleeg- en zorgkundige

woonzorgcentrum ter linden

psycholoog

woonzorgcentrum ter linden

polyvalent medewerker

dienstencentrum de zonnebloem

medewerker cafetaria

woonzorgcentrum Ter linden

medewerker

onderhoud

WIJ ZOEKEN COLLEGA’s!

solliciteer via www.veurne.be/vacatures
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#8630altegoare fi etsen we erdoor!
Gooi nooit een kans weg! 
Met dit gezegde ging de Tech-
nische Dienst meteen aan de 
slag om de fi etskunstwerken op 
verschillende rotondes in een 
#8630altegoare-jasje te gieten. 
De kunstwerken stonden er om 

reclame te maken voor de door-
tocht van de Driedaagse Brug-
ge-De Panne, maar dat bleek dus 
niet nodig. De tekst werd aange-
past. In plaats van supporteren 
voor renners werd er nu gesup-
porterd voor iedereen!

Herbert Clarebout legt eed af als gemeenteraadslid
Het politieke leven valt in corona-
tijden niet stil. Herbert Clarebout 
(N-VA) heeft op 1 april de eed af-
gelegd als nieuw gemeenteraads-
lid. Herbert volgt partijgenoot 
Matthijs Dekeyser op die naar 
Gent is verhuisd. 
Herbert Clarebout legde de eed 
af in aanwezigheid van gemeen-
teraadsvoorzitter Lies Dezeure 
(CD&V),

natuurlijk met respect voor de 
social distancing.

De Veurnse gemeenteraad verliep 
in april volledig digitaal, met een 
agenda die voorbehouden was 
voor hoogdringende punten. 
De raadsleden konden via het 
online notuleringsplatform Cobra 
hun standpunten doorsturen en 
digitaal stemmen.

Heb je hulp nodig? Wil je helpen? #8630altegoare!
Heel wat inwoners hebben acties opgezet om Veurnaars te helpen die zijn getroffen door de maatregelen van 
het federaal noodplan om de verspreiding van het coronavirus te beperken. Het stadsbestuur wil alle acties 
centraliseren en mee helpen promoten. #8630altegoare is er ook om jou te helpen!

HEB JE HULP NODIG?
Bel naar 058 31 57 78. 
Medewerkers van Veurne stellen 
alles in het werk om je probleem 
snel op te lossen. 

Je kan je vraag ook online stellen 
via www.veurne.be/8630altegoare.

WIL JE HELPEN?
Via www.veurne.be/8630altegoare 
kan je je aanmelden als vrijwilli-
ger en kan je hulp vragen om een 
actie mee helpen op te starten. 
Bovendien kunnen organisatoren 
van bestaande acties hun activi-
teit melden. Zo kan er op 
www.veurne.be/8630altegoare 
een ruime lijst worden opgesteld, 
met alle hulpacties die te vinden 
zijn in Veurne. De lijst wordt on-
derverdeeld in categorieën, met 
telkens de naam van de actie en 
de contactpersoon. Mensen die 
hulp nodig hebben, kunnen snel 
een contactpersoon aanspreken. 

Mensen die hulp nodig hebben, 
maar geen oplossing vinden in 
het aanbod, kunnen ook een for-
mulier invullen en hun vraag aan 
het stadsbestuur stellen.

VIA WWW.FACEBOOK.COM/
8630ALTEGOARE
Deze Facebookpagina is het 
ideale startpunt voor de gebrui-
kers van dit sociaal mediakanaal 
om hun acties bekend te maken 
en te promoten! Iedereen kan een 
actie op de pagina plaatsen. 
Op deze manier wil het stads-
bestuur de verspreiding van alle 
acties centraliseren, zodat ze snel 
terug te vinden zijn voor wie het 
nodig heeft.
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“Het coronavirus heeft ons beroepsleven helemaal 
overhoop gegooid. Sandy leidt de Sportdienst, 
Björn is centrumleider van Dienstecentrum De 
Zonnebloem en John is coördinator Buurtgerichte 
Zorg. Maar tijdens deze periode hebben wij onze 
schouders onder #8630altegoare gezet! Dit platform 
is heel snel na de invoering van de maatregelen van 
de Nationale Veiligheidsraad opgestart. Donderdag 
12 maart werden de eerste beperkingen opgelegd en 
op maandag 16 maart waren we al actief. We waren 
de eerste stad of gemeente in de erg ruime omgeving 
die zo snel zo’n goedwerkend platform heeft 
opgestart. We mogen hier echt wel trots op zijn.  
We hebben meteen gezocht naar welke doelgroep 
het snelst hulp zou nodig hebben. Bovendien zagen 
we via sociale media heel wat acties starten. We 
hebben dan besloten om hulpvragen snel aan 
hulpacties te koppelen. #8630altegoare heeft op 
korte tijd heel wat mensen aan elkaar verbonden. 
We hadden al snel een legioen van vrijwilligers. 
Meer dan 60 Veurnaars hebben zich in de eerste 
week aangemeld om een handje te helpen. We 
hebben meteen fl yers uitgedeeld om het platform 
bekend te maken, maar ook om iedere Veurnaar er 

attent op te maken dat een kennis misschien hulp 
nodig heeft.
In de eerste week van de maatregelen was er een 
groot tekort aan mondmaskers voor de zorgsector. 
We kregen van Cornille Interieur en Florizoone-
Tanghe een heel pak katoen. Onze vrijwilligers 
hebben die verwerkt tot maskers, zodat de 
huisartsen in de triagepost in Dienstencentrum 
De Zonnebloem en de verpleegkundigen in de 
woonzorgcentra al snel bescherming hadden.
Onze meest opvallende actie was 80 Phone Home, 
waarbij we actief hulpvragen zochten bij de 750 
Veurnse 80-plussers. We hebben ze op één dag 
allemaal gebeld. De mensen waarvan we geen 
telefoonnummer vonden, kregen een bezoek van een 
vrijwilliger. We merkten dat er heel veel nood was 
aan deze actie. We hadden rekening gehouden met 5 
minuten spreektijd per persoon, maar dat werden er 
al snel 15. De mensen konden hun hart luchten en al 
hun problemen werden weggewerkt. 
We zijn trots op #8630altegoare en we zijn ook blij 
dat Veurne dit heeft omarmd. We hebben de hashtag 
veel gezien op de sociale media. Dankjewel Veurne 
om er te zijn voor iedereen!”

Sandy, Björn en John
coördineren #8630altegoare
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#8630altegoare 
#inbeeld    30 dagen:

80vrijwilligers

750 telefoongesprekken 100 hulpvragen die allemaal zijn 
verwerkt

Honderden mondmaskers genaaid zodat er 
nooit een tekort was in Veurne.

wekelijks

170 80-plussers 

die een telefoon-

gesprek willen op 

woensdag
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“Je herkent ons als de redders van het stedelijke 
zwembad, maar tijdens de maatregelen van 
het federale noodplan zijn we verhuisd naar 
woonzorgcentrum Ter Linden. Van een omschakeling 
gesproken! Maar we zijn vooral blij dat we ook onze 
rol hebben gespeeld tijdens deze periode.

We verzorgen het onthaal in het woonzorgcentrum. 
Dat is volledig afgesloten van de buitenwereld, om 
de verspreiding van het coronavirus tegen te gaan. 
Enkel werknemers en zorgpersoneel mogen er 
nog in. Bij het binnenkomen moeten wij iedereen 
registreren, met een voorhoofdthermometer de 

temperatuur opmeten en mensen verplichten om 
de handen te ontsmetten. Zo kunnen we Ter Linden 
op onze manier beschermen. Iedereen volgt de 
voorschriften goed op, wat het voor ons makkelijker 
maakt.

Daarnaast hebben we ons ook ingezet om te helpen… 
strijken! Niet meteen iets wat je van redders 
verwacht, maar ook dat is hier echt wel nodig. 
De bewoners moeten nu meer dan ooit rekenen op 
de dienstverlening van het woonzorgcentrum zelf. 
Het is geen evidente taak, maar het helpt als je weet 
dat je er iemand gelukkig mee maakt.” 

Thomas, Johny, Dennis en Andry:
Van het zwembad naar woonzorgcentrum Ter Linden
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Het afsprakensysteem: de dienstverlening bleef verzekerd én 
geen chaos in recyclagepark! 

Het afsprakensysteem, je was er voor of je was er tegen… Maar het systeem heeft de voorbije maanden en 
zeker tijdens deze coronacrisis zijn nut meer dan bewezen! De stedelijke dienstverlening bleef verzekerd, de 
social distancing kon worden gerespecteerd en de heropening van het recyclagepark verliep vlekkeloos.

Eind januari startte Veurne met 
het afsprakensysteem. Iedere dag 
opnieuw ontdekken Veurnaars de 
vele voordelen van deze manier 
van werken. Een afspraak maken 
doe je via www.veurne.be/af-
spraak-maken of aan een aan-
meldzuil. Als inwoner kies je zelf 
de datum en het tijdstip waarop 
je wil langskomen. Er zijn nu veel 
meer mogelijkheden om naar het 
Stadskantoor te komen!  
Bovendien moet je niet meer no-
deloos wachten of aanschuiven.  
De stadsdienst weet ook waarom 
je op bezoek komt en kan jouw 
dossier optimaal voorbereiden. 
Bovendien zie je bij het maken 

van een afspraak meteen welke 
documenten je eventueel moet 
meenemen naar de stadsdienst. 
Dankzij dit systeem is de privacy 
voor jou een stuk groter gewor-
den.

Het afsprakensysteem bewees 
zijn nut tijdens deze coronaperi-
ode. Onze stedelijke dienstver-
lening bleef helemaal verzekerd, 
zodat je als burger voor alle dos-
siers bij ons terecht kon. De Tech-
nische Dienst zorgde ook voor 
plexiglas, zodat social distancing 
helemaal geen probleem was. 

GEEN CHAOS AAN HET  
RECYCLAGEPARK
Tot 7 april waren alle Vlaamse 
recyclageparken gesloten door 
de maatregelen van het federale 
noodplan. Voor heel wat mensen 
een extra domper, want deze pe-
riode was het ideale moment voor 
de grote schoonmaakbeurt of om 
de tuin op orde te zetten. Om de 
druk op het recyclagepark bij de 
heropstart te beperken, werd er 

tijdelijk met een afsprakensys-
teem gewerkt. 

Veurne en beheerder IVVO wilden 
vermijden dat mensen moge-
lijks erg lang in de file zouden 
staan voor ze het recyclagepark 
konden binnenkomen. Met het 
afsprakensysteem kon iedereen 
naar het recyclagepark komen 
wanneer hij of zij dat wou en dat 
in alle rust en kalmte. Er konden 
tien voertuigen per halfuur bin-
nen, wat de circulatie in en rond 
het recyclagepark verzekerde. 

Het afsprakensysteem bleek no-
dig, want de boekingen stroom-
den erg snel binnen. Zo’n 300 
Veurnaars wilden de eerste dagen 
na de heropening snel naar het 
recyclagepark. Van de gevreesde 
chaos, zoals die te zien was in an-
dere steden en gemeenten, was 
in Veurne niets te merken. Ieder-
een hield zich aan de voorschrif-
ten, waardoor er geen wachttijden 
waren. Bedankt iedereen om dit 
mogelijk te maken!
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Take-away Bib!
Heb je nood aan boeken, dvd’s, tijdschriften, strips of cd’s in deze coronatijden? Goed nieuws! Je kan een be-
roep doen op Take-Away Bib! Het principe is eenvoudig: jij vraagt de materialen aan die je wenst, de bib zet ze 
klaar voor jou in de inkom van Stadskantoor De Seylsteen op een afgesproken moment. Alles gaat na gebruik in 
quarantaine, zodat alle mogelijke aanwezigheid van het coronavirus verdwenen is.
 

HOE VRAAG JE MATERIALEN AAN?

Via www.veurne.be/take-away-bib kan je een eenvoudig webformulier invullen om alle gewenste materia-
len te aan te vragen. In het formulier duid je ook aan wanneer je de materialen wil afhalen in de inkom van 
Stadskantoor De Seylsteen. Er staat ook een handleiding bij hoe het moet. Je kan volgens het nieuwe dienst-
reglement 15 materialen ontlenen, voor 4 weken. Je moet wel lid zijn van de bib om hiervan gebruik te kunnen 
maken! Zit je met vragen, contacteer de bib dan liefst via info.bib@veurne.be. Als je geen mail hebt, kun je ook 
opbellen op 058 33 55 82. Hou er echter rekening mee dat de balie niet steeds bemand is en plaats je aan-
vraag minstens één werkdag op voorhand.

BEN JE RISICOPATIËNT?

Dan kunnen wij de materialen een 3-tal dagen na jouw aanvraag aan huis laten bezorgen door vrijwilligers van 
#8630altegoare. Bezorg ons in dit geval een omschrijving van jouw risico.

MATERIALEN AFHALEN

Je kan de materialen op het afgesproken uur afhalen in Stadskantoor De Seylsteen. Respecteer de regels van 
social distancing: hou voldoende afstand van elkaar bij het aanschuiven en kom liefst alleen.

INLEVEREN

Dit is enkel mogelijk via de inleverbus, maar is niet noodzakelijk omdat we verlengen tot het moment waarop 
de bibliotheek terug een normale werking kan aannemen.
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Woonzorgcentrum Ter Linden: dagboek van een bijzondere periode
Op 11 maart vaardigde de overheid de eerste maatregelen uit om de verspreiding van het coronavirus tegen 
te gaan. Voor woonzorgcentrum Ter Linden betekende dit dat er beperkingen kwamen op bezoek, activiteiten 
en de cafetaria. Niet veel later werden deze maatregelen nog verstrengd en gingen de deuren volledig op slot. 
De start van enkele bizarre weken, vol aanpassingen. Gelukkig zijn er ook tal van mooie, hartverwarmende 
momenten om te koesteren, want het personeel trok alle registers open om de bewoners door deze bijzondere 
periode te trekken. Dit is een beknopt verslag vanuit het woonzorgcentrum.

16 TOT 22 MAART
Verward, droevig, opstandig. We zien vele emoties voorbij komen, maar 
zeker is dat de bewoners niet goed weten wat ze moeten denken.  
Ze missen de bezoekjes van hun familie, de vrijwilligers en mantelzor-
gers. Ze missen hun dagelijkse structuur, ze missen de kleine dingen. 
“Moet ik daarvoor zo oud geworden zijn…” horen we meer dan eens door 
de wandelgangen. Maar er zijn ook lichtpuntjes, want het ergo-animatie-
team zit niet stil en zet in samenwerking met Dienstencentrum De Zonne-
bloem een systeem op poten voor videogesprekken. We zien verwonderde 
blikken bij de bewoners wanneer we een tablet voor hun neus zetten, 
maar we zien vooral ook stralende blikken bij het zien van geliefden. 

23 TOT 29 MAART
Één iets verandert nooit, liefde gaat door de 
maag! We verwennen de bewoners met lekkers, 
véél lekkers. Zelfgesneden frietjes, à la minute 
gebakken spek met eieren, wafels, milkshakes …  
Alle extraatjes worden met een lach onthaald en 
worden vlotjes verorberd. 

Maar ook wij als personeel worden verwend, 
want we krijgen allerlei schenkingen. Bloemen, 
chocolade, wafels, frietjes … Het is te veel om 
op te noemen en te veel om iedereen apart te 
bedanken. Elk gebaar wordt van harte ontvangen en geeft ons nieuwe moed. Merci! En die coronakilo’s…  
Daar maken we ons later wel zorgen om!
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30 MAART TOT 5 APRIL
Een streepje muziek, daar knappen de bewoners van op. Een 
polonaise in de residentie en een accordeonoptreden in de tuin of 
in de residentie zorgen voor enkele mooie momenten. We moeten 
wat creatiever zijn binnen de mogelijkheden, maar mogen trots 
zijn op wat we ook in deze tijden allemaal kunnen verwezenlijken 
voor de bewoners. 

6 TOT 12 APRIL
Pasen komt dichterbij, een feestdag die we niet zomaar voorbij laten 
gaan. De paastakken, eieren en paashazen fleuren de dagzalen op en de 
paashaas is al onderweg… We proberen het gewone leven z’n gangetje 
te laten gaan, ook al zijn de dagen niet meer hetzelfde. We hopen vooral 
dat onze bewoners en medewerkers gezond blijven en we het nare virus 
buiten kunnen houden.  
Dat onze leefwereld opnieuw kan verruimen en de bewoners hun gelief-
den snel weer dichterbij hebben. Tot dan houden we de moed erin en 
trekken we samen aan dezelfde kar. Vooruit met de geit!

DE CORONACRISIS GEZIEN DOOR CÉCILE IN WZC SINT-ANNA IN BULSKAMP
We kunnen er moeilijk naast kijken in deze dagen, maar de wereld  is in crisis. Wij vroe-
gen ons af wat dit al niet met een mens doet, en klopten even aan bij mevrouw Cécile 
De Mesel. Zij is net 96 jaar geworden voor de crisis en verblijft in woonzorgcentrum Sint 
Anna in Bulskamp.
Cécile stelt ons meteen gerust: “De Franse revolutie is ook niet blijven duren. We moe-
ten vooruit kijken en creatief zijn. Als je geen bezoekers meer kunt ontvangen, neem dan 
nog eens de telefoon. Bel mensen eens op en laat ze jou eens opbellen. Aan iedere crisis 
zit ook een goede kant. De medewerkers doen er werkelijk alles aan om ons afleiding te 
bezorgen. We zingen samen, vertellen moppen, lezen mekaar voor ...”
Of Cécile bang is? “Nee! Ik ben erg tegen negativiteit. Als het al crisis is, dan moeten we 
toch niet beginnen klagen en overdrijven. De werkelijkheid is al hard genoeg voor som-
mige mensen. En als je kinderen bellen, dan moet je jezelf toch niet beklagen?”

DE HARDE REALITEIT SLOEG TOE BIJ WOONZORGCENTRUM MARIA-TROOST
Bij woonzorgcentrum Maria-Troost heeft het coronavi-
rus helaas slachtoffers geëist. Verscheidene bewoners 
begonnen symptomen van Covid-19 te vertonen. Er zijn 
18 bewoners getest, waarvan 14 positief zijn bevonden. 
Jammer genoeg zijn vijf bewoners aan het coronavirus 
overleden. Het gaat om mensen die al een complex ziek-
tebeeld hadden en voor wie het coronavirus de druppel 
was. De werking is volledig aangepast om besmetting te 
voorkomen. “We zijn opgelucht dat onze maatregelen hun 
vruchten beginnen af te werpen en er licht aan het eind 
van de tunnel is. Daarom zullen we binnenkort bewoners zonder symptomen terug samenbrengen in groepjes 
van maximaal drie personen, met twee meter afstand”, geeft directeur Koen Declerck mee.
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Bijzondere jeugdzorg Zonnewende 
bleef echt helemaal in zijn kot
Op maandag 16 maart ging bijzondere jeugdzorg Zonnewende in complete lockdown. Het domein werd afge-
sloten van de buitenwereld. Gaandeweg werd een set van maatregelen genomen om voor de groep kinderen en 
medewerkers een gezond en leefbaar klimaat te creëren. Dit is het dagboek van de begeleiders.

“Per huis creëerden we een bubbel waarin de jongeren als huisgenoten samenleven. Het zijn bubbels van  
9 tienerjongens, 9 tienermeisjes en een bubbel van 9 lagereschoolkinderen. In de dagstructuur zit er  
’s morgens een stevige brok schoolwerk en in de namiddag is er de nodige beweging met sport en spel.

De begeleidersteams pasten vanaf de eerste dag in lockdown hun uurrooster aan. Ze herorganiseerden zich 
om 24 op 7 voor hun vol huis te kunnen zorgen. Temidden van de complexiteit van het wonen en werken op 
bijzondere jeugdzorg Zonnewende is er daadkracht en creativiteit. Onze ploeg van huishoudsters en werk-
mannen steken een tandje bij om onze infrastructuur veilig te houden. Het coördinerend team ondersteunt de 
dagelijkse werking met raad en daad. We kunnen rekenen op de stedelijke veiligheidscel, op onze arbeidsge-
neesheer en op de inzet van collega’s uit de stadsdiensten die tijdelijk onze ploeg komen versterken.  

De lockdown betekent dat er geen bezoek mogelijk is van 
ouders, familie of vrienden. Voor ouders is het moeilijk 
om hun kinderen zo lang te moeten missen. Gelukkig is 
er de telefoon en Skype en verbinden allerlei  
vernieuwende sociale media ons met de thuisblijvers. 
Er worden ons hartverwarmende berichtjes, kaartjes en 
attenties toegestuurd en dat doet deugd. 

Als opvoeder, als medewerker, als leidinggevende, als 
ouder, als kind, als mens zitten we met een hele hoop 
vragen in deze bevreemdende tijd. Samen vinden we er 
onze weg in en gaandeweg zien we terug de vele mooie 
dingen die er ook in deze tijd nog altijd zijn.”   
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Op zondag 5 april organiseerden VTM en Het Laatste Nieuws de Ronde Tegen Corona.  
Tijdens een live-uitzending vloog een helikopter boven Vlaanderen en werden er van daaruit 
beelden gemaakt van originele acties. Deze helikopter zou ook boven Veurne passeren!  
Er werd op zaterdag een oproep gedaan om Veurne mee in de kijker te zetten en … de respons 
was overweldigend en indrukwekkend! Honderden Veurnaars maakten krijttekeningen,  
vlaggen, banners leuke kunstwerken … Het was #8630altegoare op zijn best!  
Helaas landde er, net op het tijdstip dat Veurne in beeld zou komen, een vliegtuig op de  
luchthaven van Oostende, waardoor het luchtruim boven de Westhoek was afgesloten.  
De helikopter kreeg geen toestemming en moest Veurne noodgedwongen links laten liggen. 
De teleurstelling was enorm!

Ondanks deze tegenslag is het duidelijk: Veurne heeft zich op een warme en positieve manier 
verenigd in de strijd tegen corona! We hebben die vele honderden vind-ik-leuks, inzendingen 
en deelacties op onze sociale mediakanalen zien binnenstromen. Daarom deze poster, die de 
spirit van #8630altegoare perfect samenvat. Bedankt aan Neem Me Mee Magazine voor de 
samenwerking!

Wij zijn Veurne en wij zijn #8630altegoare!
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Wist je dat er tussen 1915 en 1918 een gigantisch vliegveld lag aan de rand van Houtem? 
Tijdens de Eerste Wereldoorlog waren er in de grote driehoek tussen Houtem, Hondschoote 
en het Groot Moerhof bij Adinkerke meerdere gevechtseskaders gestationeerd. De boven-
staande foto is genomen langs waar nu de Hondschootebaan ligt, aan het kruispunt richting 
Leisele. Houtem was de ideale locatie als vliegveld, want het lag buiten het bereik van Duitse 
kanonnen. Toch werden de verschillende gebouwen ver uit elkaar geplaatst, zodat bombar-
dementen weinig effect hadden. Houtem was tussen 1915 en 1918 even het middelpunt van 
het vrije België. Koning Albert woonde in 1917 in Kasteel Sint-Flora en ontmoette daar de 
geallieerde legeraanvoerders, organiseerde legerschouwingen … De pastorie was dan weer 
het hoofdkwartier van het Belgische leger. Veurne bleef zoveel mogelijk vrij van militairen, 
om geen beschietingen op het stadspatrimonium uit te lokken. Na de oorlog werd het vlieg-
veld van Houtem heel snel afgebroken.   
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“Drie jaar geleden nam ik de beslissing om met 
een bakkerij te starten. Het was een groot risico, 
want ik gaf een vaste job in de horeca op om aan dit 
avontuur te starten. Tot nu toe heb ik er nog geen 
moment spijt van gehad! Vroeger was er hier, op de 
hoek van de Noordstraat met de Ollevierslaan, een 
buurtwinkel gevestigd. Mijn vriend en ik kochten 
dit pand, met de bedoeling om het te renoveren en 
daarna als handelsruimte te verhuren. Maar tijdens 
de verbouwing kwamen steeds meer mensen vragen 
of er opnieuw een buurtwinkel of tenminste een 
bakkerij zou komen. Ik besloot dan maar om zelf een 
zaak te starten.
Eenvoudig is het niet, want ik heb een klein zoontje. 
Ik sta iedere morgen rond 4 uur op. In de morgen 
zorgt mijn vriend voor ons kindje, ik neem dan de 
avondshift voor mijn rekening. Het werk bezorgt 
me wel veel plezier. Je staat tussen de mensen 
en bent voor veel klanten een luisterend oor. Je 
deelt ook mee in de sfeer. Als er bijvoorbeeld een 
rommelmarkt of een groot evenement is in de buurt, 
dan voel ik dat ook.

De voorbije weken was alles anders. In de winkel 
ging alles prima. We zijn ook voorzien van een 
scherm met plexiglas aan de kassa en en handgel. 
De bakkerij wordt ook continu ontsmet. Alle dagen 
zijn ander. De mensen zijn thuis en dus worden er 
wel meer taartjes en boterkoeken verkocht, want 
iedere dag lijkt wel een zondag. 
Ik blijf de vaste klanten minder zien, want ze nemen 
alles dubbel mee. Ik ben wel blij dat ik niet met 
de vingers moet staan draaien en dat ik kan gaan 
werken én veel werk heb. Voor mijn vriend is dat 
anders. Hij werkt in de horeca en is nu verplicht 
thuis.
Ik sta alleen in de zaak, maar op drukke dagen kan ik 
een beroep doen op één van mijn vier zussen om een 
handje te helpen. Ik ben een koude bakker, maar mijn 
taartjes en koeken bak ik wel zelf. Ik ben tevreden 
dat ik het risico heb durven nemen. Ik zie me niets 
anders meer doen dan dit!”    

Over de Ondernemer:
Aube baat Bakkerij
Petit Paris uit
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De stadscheques: een financieel duwtje in de rug

TAXICHEQUES
Alle Veurnse jongeren van 16 tot 25 jaar kunnen deze 
cheques aanvragen bij de Jeugddienst. Voor 5 euro 
krijg je een pakket cheques ter waarde van 30 euro. 
De taxicheques zijn geldig in regio Veurne, Koksijde, 
De Panne en Nieuwpoort bij de deelnemende taxibe-
drijven (vermeld op de cheque). Ze zijn enkel bruik-
baar in het weekend, vakantieperiodes en op feest-
dagen (ook op oudejaarsavond), telkens na 20 uur en 
vóór 7 uur. Meer info: Jeugddienst, Noordstraat 140, 
058 33 55 71, www.veurne.be/jeugd. 

JEUGDCHEQUES
Voor lidgeld, kampen, betalende activiteiten of aan-
koop van de kledij van een Veurnse jeugdbeweging. 
De jeugdcheques hebben een waarde van maximum 
50 euro en kunnen elk jaar éénmaal gratis aange-
vraagd worden. Meer info: Jeugddienst, Noordstraat 
140, 058 33 55 71, www.veurne.be/jeugd.

ONDERWIJSCHEQUES
De cheques zijn 10 euro waard. Het maximum aantal 
cheques hangt af van de vorm van onderwijs. Voor 
studenten in het hoger onderwijs is er een gratis 
tegemoetkoming per student van 200 euro.
Vul het aanvraagformulier in via www.veurne.be/
onderwijscheques. Je moet een kopie bijvoegen van 
de identiteitskaart, het aanslagbiljet van de perso-
nenbelasting, het inschrijvingsbewijs van de school 
en het bewijs van schoolaanwezigheid van vorig jaar. 

SPORTCHEQUES
Voor lidgeld, sportstages en aankoop of huur van 
materiaal en sportuitrusting bij Veurnse sportver-
enigingen. De sportcheques hebben een betalings-
waarde van maximum 50 euro en kunnen elk jaar 
eenmaal gratis aangevraagd worden. Aanvragen kan 
via www.veurne.be/sportcheques. 

Om in aanmerking te komen voor onderwijscheques, jeugdcheques en sportcheques mag het gezinsin-
komen niet hoger zijn dan 19.957,16 euro, te verhogen met 3.694,61 euro per gezinslid dat niet de aan-
vrager is (omnio-statuut) en het totaal niet-geïndexeerd kadastraal inkomen van het gezinshoofd mag 
niet meer dan 750,00 EUR bedragen. 
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Nieuwe vaste verbindingen in belbusgebied Veurne
Sinds maandag 20 april zijn er extra vaste verbindingen tijdens de 
spitsuren in het belbusgebied Veurne. Enkele voertuigen van de bel-
bus voeren dan ritten uit volgens een vaste route en dienstregeling. 
Zo ontstaan de nieuwe lijnen 52 en 55, maar ook de bestaande lijn 
51 krijgt een extra rit. De vaste ritten zijn vooral een troef voor vaste 
klanten zoals scholieren. Ze hoeven de belbus dan niet meer te  
reserveren: de deelgemeentes van Veurne, Alveringem en  
De Panne worden aldus beter verbonden met onder meer het  
centrum van Veurne.

LIJN 51
Bus 51 Ieper – Poperinge – Roesbrugge – Veurne bestaat vandaag al.  
Op deze lijn komt op schooldagen in de avondspits een extra terugrit 
van Veurne naar Beveren-aan-de-IJzer. De nieuwe rit zal een stuk vroe-
ger vertrekken dan de bestaande terugritten aan het station van Veurne.

LIJN 52
Bus 52 Veurne – Leisele Het Molentje is nieuw. Deze lijn zal rijden op 
alle weekdagen, zowel op schooldagen als tijdens vakanties.  
Ze bedient eerst enkele haltes in Leisele, Beveren-aan-de-IJzer en 
Gijverinkhove. Daarna verbindt ze ook de kleine kernen van Izenber-
ge, Wulveringem, Vinkem, Fortem, Eggewaartskapelle en Steenkerke 
met het centrum van Veurne. Ze komt daarbij onderweg ook langs het 
dorpscentrum van Alveringem. 

LIJN 55
Ook bus 55 Veurne – Houtem Ringsloot is nieuw. Deze lijn zal rijden op alle weekdagen, zowel op schooldagen 
als tijdens vakanties. Ze verbindt de kleine kernen van Houtem, Bulskamp en Adinkerke met De Panne en het 
centrum van Veurne.

DIENSTREGELING
De Lijn sleutelt nog aan de precieze dienstregelingen. Deze zal je wel kunnen raadplegen op www.delijn.be 
tegen de ingangsdatum van 20 april. Ook aan de haltes zal de dienstregeling worden uitgehangen. Zeker is dat 
er zowel op lijn 52 als op lijn 55 ’s ochtends een heenrit zal zijn die rond 8 uur aankomt aan Veurne Station. 
In de avondspits krijgen beide lijnen twee terugritten met vertrek aan Veurne Station rond 16.30 en 17.30 uur. 
Er wordt minstens op woensdagen ook ’s middags een terugrit voorzien rond 12.30 uur.

BELBUS
De huidige klanten van de belbus hoeven zich geen zorgen te maken. Er blijven steeds enkele voertuigen ter 
beschikking voor verplaatsingen in het belbusgebied die niet met een vaste lijn mogelijk zijn. Op deze manier 
gaat het busaanbod in de Westhoek er voor iedereen op vooruit. Een belbus reserveren kan via 059 56 52 56.

Werken in de Gouden-Hoofdstraat, Boonakkerstraat en Kasteeldreef
Deze maand starten er wegenwerken in en rond Beauvoorde. Zowel in de Gouden-Hoofdstraat, Boonakker-
straat als de Kasteeldreef wordt de rijweg vernieuwd. De werken zijn gestart op 20 april en nemen negentig 
werkdagen in beslag. Het bouwverlof situeert zich voor deze werf van 20 juli tot 10 augustus.
De werken starten in de Kasteeldreef, die nog voor het bouwverlof volledig afgewerkt zou worden. De werken 
in de Kasteeldreef gebeuren in minstens twee fases. Telkens na aanleg van de betonverharding, wordt een 
uithardingstijd van minstens een week voorzien. Wanneer de Kasteeldreef afgewerkt is, wordt het kruispunt 
Boonakkerstraat-Kasteeldreef voorlopig hersteld, zodat de verbinding tussen de dorpskernen van Wulverin-
gem en Bulskamp via de Kasteeldreef weer bruikbaar is. Vervolgens wordt de Boonakkerstraat aangepakt. 
Na half augustus komt de Gouden-Hoofdstraat als laatste aan de beurt.
Tijdens de werken is er telkens een omleiding voorzien, zodat de hinder tot een minimum zal worden beperkt. 
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“De maatregelen van het federale noodplan hebben 
ook op ons werk een fl inke impact. Normaal zijn 
we actief in het magazijn of bij Gebouwen en 
Technieken, de voorbije maand zorgden we voor 
logistieke ondersteuning bij het triagecentrum in 
Dienstencentrum De Zonnebloem. Jammer dat onze 
collega Eddy wegens ziekte (geen coronavirus!) niet 
mee op de foto staat, want we hebben met ons vier 
een opmerkelijke periode beleefd.
Van bij het begin van de crisis werd Dienstencentrum 
De Zonnebloem omgevormd tot triagepunt, 
waar mogelijke coronapatiënten terecht konden 
voor een onderzoek. We zorgden ervoor dat het 
dienstencentrum een medisch centrum werd, met 
alle voorzieningen. Zo hebben we in de grote zaal 

16 bedden geplaatst, om bij een eventuele grote 
uitbraak van het virus de spoeddienst van AZ West te 
ondersteunen. Gelukkig is dit nog niet nodig geweest. 
Aan de achterkant hebben we ook een platform 
gebouwd, zodat ziekenhuisbedden veilig naar een 
ziekenwagen kunnen worden gebracht.
Daarnaast stonden we ook in voor het vervoer van 
de bloedstalen van het dienstencentrum richting het 
labo. Patiënten willen natuurlijk zo snel als mogelijk 
weten of ze COVID19 hebben of niet. We hebben tot 
half april 160 bloedstalen vervoerd in zes weken. 
We zorgden ook dat de huisartsen met propere 
schorten en pakken konden werken, door dagelijks 
de medische kledij van het dienstencentrum naar de 
wasserij van AZ West te brengen.”

Enzo, Dirk, Dimitri en Eddy 
verzorgden de logistiek in Dienstencentrum De Zonnebloem
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Veurne wordt dementievriendelijk 

Uit recente berekeningen blijkt dat het aantal personen met dementie in Veurne tegen 2035 met 56% zal toe-
nemen, van naar schatting 316 nu tot ongeveer 500 personen. 70% van de personen met dementie woont thuis 
en wil daar ook blijven wonen. Veurne wil zich engageren als dementievriendelijke gemeente waarin personen 
met dementie en hun mantelzorgers blijvend kansen krijgen om zich te ontplooien.

Dementie is vooral erg als de samenleving er niet kan mee om gaan. Het zijn heel be-
kende woorden van kunstkenner Jan Hoet. Vanuit deze gedachte slaat een groep van 
mensen uit Veurne, met een groot hart voor personen met dementie, de handen in el-
kaar. Via verschillende acties willen zij het taboe rond dementie doorbreken, drempels 
verlagen en ontmoetingen mogelijk maken. Acties die in het kader van dementievrien-
delijk Veurne worden genomen, zal je steeds herkennen aan een opvallend logo. 
Het stelt een rode geknoopte zakdoek voor en is hét symbool dat mensen met demen-
tie zelf hebben gekozen als drager van een dementievriendelijke stad of gemeente.

In de loop van 2020 kom je hierover meer te weten. Heb je ondertussen zelf vragen, 
ideeën of getuigenissen die je wil delen, dan kan dit via dementie@veurne.be of via 
Infopunt Dementie op 058 28 08 90. 

Dementie is geen ziekte op zich, maar een verzamelnaam voor een groep van aandoe-
ningen, waarbij op meerdere vlakken stoornissen optreden. De ziekte van Alzheimer is 
de meest voorkomende en gekende vorm van dementie. Geheugenstoornissen, moei-
lijkheden om nieuwe zaken aan te leren, problemen met taalgebruik, begrip en uitvoe-
ring van complexe en dagelijkse activiteiten zijn kenmerkend en beperken de persoon 
in zijn dagelijks functioneren. Doorgaans ontstaan deze geleidelijk en over een lange 
periode. Geheugenverlies staat meestal op de voorgrond, maar tevens de stemming, 
het gedrag en de persoonlijkheid kunnen veranderen. Via 8630 Jouw Stadsmagazine 
zullen we enkele tips meegeven in het omgaan met personen met dementie. 
Je kan via www.dementie.be al heel wat antwoorden vinden op vragen.
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“Van bij het begin van de maatregelen van het 
federale noodplan is beslist om van Dienstencentrum 
De Zonnebloem een triagepunt te maken voor de 
Huisartswachtpost. De reguliere post in de Ieperse 
Steenweg tegenover AZ West heeft niet voldoende 
ruimte om mogelijke coronapatiënten veilig te 
behandelen. Het Dienstecentrum was eerder al uit 
voorzorg gesloten. Op één voormiddag hebben we 
alles kunnen installeren. Dat was dringend nodig, 
want nog geen tien minuten nadat we klaar waren, 
kwam de eerste patiënt al binnen. 

Wij starten iedere dag om 6 uur, twee uur voor het 
triagecentrum opengaat. We poetsen en ontsmetten 
alle ruimtes waar mogelijke corona-patiënten zijn 
geweest. Het voelt toch vreemd aan. Normaal gezien 
is ons Dienstencentrum een bruisende plek, vol met 
mensen, activiteiten en plezier. Nu is het een stille 
plek, waar er een vreemde sfeer hangt. Niemand 
heeft ooit gedacht dat we in deze omstandigheden 
zouden moeten werken.

We zijn blij dat we op deze manier ons steentje 
kunnen bijdragen aan de strijd tegen het coronavirus, 
maar we hopen dat het normale leven toch snel 
terugkomt!”

Marleen, Patsy en Sybille
poetsen en ontsmetten Dienstencentrum

 De Zonnebloem
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De Jeugddienst presenteert: Kids@Home
Kinderen in coronatijden thuis 
houden? Zeker een uitdaging, 
maar je kan ook heel wat bele-
ven aan de Costa Pelousa! De 
Jeugddienst geeft je met 
Kids@Home enkele suggesties 
die je op weg kunnen helpen. 
Je vindt ze op www.veurne.be/
jeugd. Ze zijn gesorteerd per 
leeftijdscategorie (kleuters en 
lagere school) en per thema. 

Naast leeftijdsspecifi eke activi-
teiten, vind je er ook enkele 
tools die je kunt gebruiken om 
bijvoorbeeld een digitale play-
date met vriendjes van de klas op te zetten. Met de hedendaagse technologie hoef je de kinderen zeker niet af 
te sluiten van de buitenwereld! Heb je zelf een tof idee of een goede tool? 
Geef ze zeker door via jeugddienst@veurne.be!

Wil je met je kinderen praten over corona, maar weet je niet goed hoe? We geven je graag wat tips mee op 
https://www.veurne.be/nl/praten-over-corona

Mantelzorger in coronatijden?
Het zorg dragen voor anderen maakt deze moeilijke en onzekere tijden extra uitdagend. Er zijn veel zaken 
om rekening mee te houden en de informatie die er is, spreekt elkaar soms tegen. Het Agentschap Zorg en 
Gezondheid maakt een duidelijk overzicht. Je vindt het op www.zorg-en-gezondheid.be. 

WAT ZIJN NU DE BELANGRIJKSTE ADVIEZEN? 
Respecteer vooral de algemene richtlijnen, beperk het contact tot het noodzakelijke en maak indien mogelijk 
gebruik van professionele ondersteuning of hulp van vrijwilligers. Neem hiervoor contact op met de sociale 
dienst van de mutualiteit, het OCMW of CAW. 

MANTELZORG EN WERK?
Werken en mantelzorg is al altijd een uitdagende evenwichtsoefening geweest. De laatste weken is dit er niet 
eenvoudiger op geworden. Sommigen moeten van thuis uit werken, anderen moeten extra uren draaien. 
En dan is er nog de groep die technisch werkloos is en in onzekerheid afwacht. Gelukkig zijn er een aantal 
manieren waarop je mantelzorg en werk kan combineren. Je vindt ze op www.mantelzorgers.be. 

Wat moet je doen als mantelzorger als je werkt én zorgt voor iemand uit de risicogroepen? Wie behoort er tot 
de risicogroepen? Vraag advies aan je huisarts. Hij of zij zal beslissen of werken al dan niet verantwoord is.

We gaan op 
berenjacht! 
In dit Stadsmagazine zitten 
6 beren verstopt. Vind jij ze allemaal?
Vul hiernaast de paginanummers in. 
Veel succes!
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Als we maar eens kunnen lachen
Wat houdt er ons recht in moeilijke periodes? Humor! 
De voorbije weken hebben heel wat grappen ons toch stevig doen lachen, 
wat alle zorgen even deed verdwijnen. 
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Afvalnieuws
Heb je problemen met de afvalophaling? Dan kan je dit snel melden via www.veurne.be/e-loket/afval. 
Je kan er ook terecht om zwerfvuil te melden of om oude metalen of grofvuil te laten ophalen.
Wil je de Afvalkalender ook digitaal raadplegen? Of in je persoonlijke agenda plaatsen? 
Of via de Recycle-app weten welke afvalfractie je wanneer kan laten ophalen? 
Ga naar www.ophaalkalender.be en ontdek alle mogelijkheden!

Afvalkalender
Goed nieuws! Vanaf mei is er tot eind september opnieuw een wekelijk-
se ophaling van het restafval! Je mag jouw afval (restafval, PMD, papier 
en karton) pas de avond vóór de inzameling buiten zetten en dit vanaf 19 
uur. 

RESTAFVAL: Dinsdag 5, 12, 19, 26 mei
GFT EN PMD: Dinsdag 5 en 19 mei
PAPIER EN KARTON: 25 (zone 1), 26 (zone 2) en 27 mei 
OUDE METALEN: Dinsdag 12 mei op aanvraag via 
www.veurne.be/e-loket/afval/ophalen-oude-metalen
GROFVUIL: Donderdag 28 mei, bekijk de data via www.veurne.be/
e-loket/afval/ophalen-grof-huisvuil 
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“Sinds woensdag 11 maart is de veiligheidscel van Veurne actief. 
Onder de leiding van burgemeester Peter Roose werkt het 
team de grote lijnen voor de reorganisatie binnen de stedelijke 
dienstverlening gedurende deze coronacrisis uit. 

Caroline Leeman is noodplanambtenaar en staat in nauw overleg 
met de diensten van de gouverneur, het Vlaamse en federale 
niveau als met de diensten van AZ West. Een voorbeeld hiervan 
is de praktische organisatie voor de levering van chirurgische 
mondmaskers aan de Veurnse woonzorgcentra en dit via de 
brandweer. Ook de nodige logistieke dienstverlening aan AZ West 
komt aan bod. 

Tom Van Rompaey is communicatieambtenaar en is de man van het 
geschreven woord en de creatieveling van het team. Hij onderhoudt 
de website, voedt de sociale mediakanalen van Veurne en speelt 
snel in op de communicatie van bovenaf. Zo wist hij tijdig het 
stadsmagazine van april in een corona-infobrochure om te gooien 
en de nodige duiding op de website op een overzichtelijke wijze te 
organiseren.  

Björn Pollentier is psychosociale hulpverleningsdeskundige, maar 
is natuurlijk beter bekend als centrumleider van Dienstencentrum 
De Zonnebloem. Björn is, samen met initiatiefnemer dokter Sigrid 
D’haeninck, de drijvende kracht van de logistieke organisatie van 
het triagepunt voor mogelijke coronapatiënten dat in het weekend 
van 13-14 maart al operationeel was in het dienstencentrum. 
Daarnaast focust Björn met zijn #8630altegoare-team zich op 
diverse hulpvragen van inwoners, in het bijzonder ook naar onze 
80-plussers. 

Joke Jonckheere wil als Algemeen Directeur de vele collega’s 
van de stedelijke diensten goed informeren over de genomen 
maatregelen, over de noodzakelijke beschermingsmaatregelen 
aan onze loketten, bij de collega’s van de Technische Dienst, 
poetsteams, in woonzorgcentrum Ter Linden, in bijzondere 
jeugdzorg Zonnewende of bij StAPwest. Sommige collega’s kregen 
nieuwe taken die uitgevoerd dienen te worden, zoals het bemannen 
van een telefooncentrale in het triagepunt, ondersteuning bieden 
in de wasserij van Ter Linden, zieke collega’s vervangen, en helpen 
aan #8630altegoare. Sommige collega’s kunnen aan telewerk doen, 
vele anderen zijn op hun werkplaats hard aan het werk om onze 
inwoners te ondersteunen waar nodig.

Commissaris Toon Fonteyne vervoegt de veiligheidscel zodat het 
beleid en de opvolging en controle ervan op elkaar afgestemd zijn. 
Vele vragen die werden gesteld via corona@veurne.be en voorstel 
van antwoorden worden in de veiligheidscel overlopen, zodat er 
geen interpretatiemoeilijkheden zijn en alles in overstemming 
is met de nationale veiligheidscel. Denk maar aan de vlotte 
heropening van het recyclagepark die dankzij de inzet van 
stadsdiensten, IVVO en de politie vlekkeloos is verlopen. Ook het 
reorganiseren van het openbaar domein en garanderen van social 
distancing aan de voedingswinkels en op de woensdagmarkt van 18 
maart is het resultaat van samenwerking tussen technische dienst, 
lokale economie en politiediensten. 

De burgemeester waakt over het goede verloop van alle 
interventies en maatregelen en rapporteert tijdig aan het bestuur. 
De diverse politieke organen en adviesinstanties verlopen in deze 
coronacrisis eveneens op een aangepaste wijze, in nauw overleg 
met de gemeentraadsvoorzitter en de vier politieke fracties.”

Caroline, Toon, 
Joke, Tom, Peter 
en Björn
vormen de 
Stedelijke
Veiligheidscel




